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Derecelendirme Sonucu ve Ozeti

ENERJISA ENERJI A.S. (ENJSA)

QOO SNHAN

Kurumsal Yonetim Notu:
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YONETICI OZETi

Enerjisa Enerji A.$’nin (“Enerjisa”) Kurumsal Yonetim llkeleri’'ne uyumunun
derecelendirilmesine iligkin bu rapor, sirket nezninde yapilan ayrintili incelemelerimizde
elde edilen sonuglardan yararlanilarak hazirlanmigtir. Derecelendirme metodolojimizin
(Bkz. Sayfa 5) temelini, Sermaye Piyasasi Kurulu “Kurumsal Yonetim ilkeleri”
olusturmaktadir.

Enerjisa'nin kurumsal yonetim ilkelerine verdigi 6nem, bunu siirekli ve dinamik bir siireg
olarak yurutmekteki isteklilik ve bu derecelendirme siirecinde gerceklestirmis oldugu
calismalar g6z onune alinarak, Sirket'in kurumsal yoénetim derecelendirme notu
yukaridaki sekilde belirlenmistir.

Ayrica, SAHA yillik olarak Diinya Kurumsal Yonetim Endeksi yayinlamaktadir. Bu endeks
tilkeleri; hem kurumsal yonetim prensiplerine uyma diizeylerine hem de kurumsal
yonetimle ilgili kurumlarinin gelismislik diizeylerine goére siralamaktadir. Endeksin
olusumunda uluslararasi kabul gérmiis standartlar, kurallar, yonetmelikler ve lilkeleri
seffaflik, yolsuzluk, is yapma kolayligi agisindan mukayese eden endeksler dikkate
alinmaktadir. Enerjisa, SAHA’nin 8 Ekim 2019 tarihinde yayimlamis oldugu Diinya
Kurumsal Yoénetim Endeks’ine (DKYE) gore 1. grup iginde yer almaktadir. SAHA’nin
yayimladigi Dinya Kurumsal Yonetim Endeksi’nin detaylarina http://www.saharating.com
adresinden ulasilabilir.
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Pay Sahipleri bashgi altinda 9,51 alan Enerjisa’da pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda
mevzuata, esas sozlesmeye ve diger i¢ diizenlemelere uyulmaktadir. Bu haklar ve pay
sahipleri ile iligkiler “Yatinmci lligkileri Boliimii” biinyesinde yiiriitilmektedir. Oy
haklarinin kullanilmasinda imtiyaz bulunmamaktadir. Genel kurul éncesi prosediirler ve
genel kurulun yapilisi mevzuata ve diizenlemelere uygundur. Sirketin kamuya agiklanmig
tutarh bir kar dagitim politikasi vardir. Pay devrinde kisitlama yoktur. Bagis ve yardimlarla
ilgili politika, genel kurul toplantisinda onaylanip kamuya agiklanmistir. Ote yandan,
sirket ana s6zlegsmesinde azlik haklar orani hususunda halka a¢ik anonim ortakliklar i¢in
ongoriulen %5 ile yetinilmistir. Bilgilendirme Politikasi heniiz genel kurulun onayina
sunulmamisgtir.

Enerjisa, Kamuyu Aydinlatma ve Seffalik basghg altinda 9,83 almistir. Sirket’in, SPK
Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin “Kamuyu Aydinlatma” maddesinde belirtilen bilgi ve
belgelerin yer aldigi kapsamli bir internet sitesi mevcuttur ve 6nemli olay ve gelismeler,
hemen her tiirlii iletisim olanag kullanilarak SPK ve Borsa istanbul A.S. (BIST)
mevzuatina uygun sekilde kamuya agiklanmaktadir. Faaliyet raporu da kapsamh ve
bilgilendiricidir. Enerjisa’nin ortaklhik yapisini teskil eden, dolayh istirak iligkilerinden
arindiriimak sureti ile, gergek kisi nihai pay sahiplerinin isimleri kamuya agiklanmistir.
Yoénetim kurulu iyeleri ve ust diizey yoneticilere saglanan menfaatler raporda toplu
olarak verilmis olup, ilkeler geregi kisi bazinda agiklanmasi esastir.

Enerjisa, Menfaat Sahipleri bashgi altinda 9,95 almistir. Sirket menfaat sahiplerinin
mevzuat ve karsilikh s6zlegsmelerle diizenlenen haklarini garanti altina almig, ihlal halinde
etkili ve suratli bir tazmin imkani saglanmigtir. Calisanlara yénelik yazili bir tazminat
politikasi olusturulup sirketin internet sitesinde kamuya acgiklanmigtir. Sirket’in etkin ve
kapsaml bir insan kaynaklari politikasi mevcuttur. Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi
konusunda bir model olusturulmustur. Etik kurallar internet sitesi vasitasiyla kamuya
aciklanmistir. Cesitli sosyal sorumluluk projeleri hayata gecirilmistir. Detayli bir
Surduriilebilirlik Raporu hazirlanmig ve yayinlanmigtir.

Yonetim Kurulu basghgindan 8.93 alan Enerjisa’nin vizyon ve stratejik hedefleri
belirlenmigtir ve yénetim kurulu sirketin gerektirdigi tiim gorevleri yerine getirmektedir.
Yonetim kurulu baskani ile genel midir ayni kisi degildir. 8 kisilik yonetim kurulunda 2
icraci liye ve 2 bagimsiz iiye bulunmaktadir. Her liyenin bir oy hakki vardir. Yonetim
kurulunda 2 kadin iiye bulunmaktadir ve Kurumsal Yoénetim ilkeleri’nin, ydnetim
kurullarindaki kadin lye oraninin tavsiye niteligindeki hedefi olan %25 orani
karsilanmistir. Kurumsal Yonetim, Denetim ve Riskin Erken Tespiti komiteleri
kurulmustur. Yatinmei iligkileri Béliimii yéneticisi Kurumsal Yénetim Komitesi’nde yer
almamaktadir. Komitelerin galisma esaslari ve Ucretlendirme Politikasi kamuya
aciklanmistir. Komitelerin etkinlik ve iglevsellik dereceleri hakkinda daha iyi bir gorus
sahibi olabilmek i¢in gézlemlerimiz devam edecektir. Yonetim kurulu iiyelerinin goérevleri
esnasinda kusurlari ile Sirket’'te sebep olabilecekleri zarar sigorta ettirilmistir fakat bu
tutar Sirket sermayesinin %25’ini agmamaktadir. Yonetim kurulu ulyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen licretler ile saglanan diger tim menfaatler yilhk
faaliyet raporunda toplu olarak kamuya agiklanmigtir. ilkeler itibariyle kisi bazinda
aciklama yapmak esastir.
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Derecelendirme Metodolejisi

Saha Kurumsal Yoénetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.$.nin
kurumsal yonetim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Ocak 2014 tarihinde
yayinladigi “Kurumsal Yonetim ilkeleri”ni
baz alir.

Bu ilkeler, Diinya Bankasi, Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
bu iki orgutiin 6zel sektor temsilcilerinin
katihmi ile birlikte olusturdugu Global
Kurumsal Yoénetim Forumu (GCGF) 6ncii
calismalann temel alinarak, Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan kurulan
komiteye Sermaye Piyasasi Kurulu’nun,
Borsa istanbul A.S.nin ve Tiirkiye
Kurumsal Yonetim Forumu’nun
uzmanlarn ve temsilcileri dahil edilerek,
bir c¢ok akademisyen, 0©zel sektor
temsilcisi, kamu kuruluglan ile c¢esitli
meslek orgiitlerinin goris ve Onerileri
dikkate alindiktan sonra iilke kosullarina
gore uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde yer
alan ana prensiplerin bir kismi “uygula,
uygulamiyorsan acikla” diger kismi
uygulanmasi zorunlu prensiplerdir.
Ancak, bu ilkelerde yer alan

prensiplerin uygulanip uygulanmadigina;
uygulanmiyor ise buna iligkin gerekceli
aciklamaya, bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen gikar
catismalarina ve (gelecekte sirketin
yonetim uygulamalarinda ilkelerde yer
alan prensipler  ¢ergevesinde bir
degisiklik yapma planinin olup
olmadigina iliskin acgiklamaya, yillik
faaliyet raporunda yer verilmesi ve

ayrica kamuya
gerekmektedir.

aciklanmasi

ilkkeler; pay sahipleri, kamuyu aydinlatma
ve seffaflik, menfaat sahipleri, yonetim
kurulu olmak tlizere doért ana boéliimden
olugsmaktadir.

Bu ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme metodolojisi
330 mertebesinde alt kriter
belirlemistir. Her bir kriter,
derecelendirme slirecinde, Sirket
yoneticileri tarafindan saglanan ve
kamunun kullanimina agik Sirket bilgileri
kullanilarak degerlendirilir. Bu kriterlerin
bazilar1 basit bir Evet/Hayir yanitiyla
skorlanabildigi gibi, bazilari daha ayrintili
aciklamalari gerektirir.

Derecelendirme notlan 1 (en zayif) ila 10
(en giiglii) arasinda verilir. En yiiksek (10)
dereceyi elde edebilmek igin Sirketlerin
SPK Kurumsal Yoénetim ilkeleri’'ne tam
uyum gostermis olmasi gerekir (notlarin
daha ayrintih bir agiklamasi igin bu
raporun son béliimiine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana boéliim igin SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne paralel
olarak asagidaki agirhiklar kullanilir:

Pay Sahipleri: %25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
Menfaat Sahipleri: %15

Yoénetim Kurulu: %35

Metodolojimizde her bir ana béliimiin alt
basliklarina agirhk tahsis edilip
degerlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna ulasilir.
Bunun igin, her bir béliime verilen not
belirlenmek suretiyle ilan edilerek
“lIkelere uyum diizeyi” ayrintih olarak
tespit edilmis olur.
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METODOLOJi DEGISIKLIGI

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.$.’nin
kullanmakta oldugu Kurumsal Yonetim
Derecelendirme metodolojisi, her
metodoloji gibi zaman iginde artan
deneyim ve gereksinimlere karsilik
vermesi beklenen dinamik bir o6zellik
tasimaktadir. Bu anlayigla, her
derecelendirme siirecinde metodolojimizi
de yeniden gozden gegirmekte ve
iyilestirme olanaklarini belirlemekteyiz.

Metodolojinin igerigi ile ilgili olarak;
mevzuatta ortaya gikan degisiklikler ve
derecelendirme deneyimlerimiz
sonucunda zaman iginde gerek soru
ayristirma ve yeni soru ekleme yoluyla
zenginlestirme gerekse kimi sorularda
olasi belirsizlikleri giderme amaciyla
diizeltme ve eklemeler yapma

gereksinimi dogmaktadir. Bu
zenginlestirme, diizeltme ve eklemeler,
metodolojimizin doért ana bashk ve
onlarin alt basliklarinin notlama
agirhklarina etki etmemekte, liglinci ve
sonrasi seviyelerdeki soru

agirhklarini cuzi oranlarda
etkilemektedir. Dolayisiyla,
metodolojimizin doért ana bashk ve
onlarin alt bashklarinin  agirliklan
degismemistir

Bilindigi gibi, SPK’nin (Sermaye Piyasasi
Kurulu) 10.01.2019 tarih ve 2/49 sayih
kararn geregi halka agik sirketler bundan
boyle KAP’ta yer alan

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF)
ve Kurumsal Yoénetim Bilgi Form’unu
(KYBF) doldurmak ve bu suretle

kamuyu kurumsal yénetim uygulamalar
hakkinda bilgilendirmek zorundadirlar.

Ancak, 2019 yilinda BIST sirketlerine
opsiyon verilmis olup eski uygulama ile
yeni uygulamadan birini secmeleri
miimkin kilinmigtir, éniimiizdeki yildan
itibaren sadece yeni uygulama
kullanilacaktir. Bu yeni uygulama
metodolojimize eklenmistir.

Ayrica, metodolojimizin oy hakki bashgi
altinda yer alan oy hakkinda imtiyaz ve
aday gosterme imtiyazi konularinin her

kosulda ayri ayri ve mutlaka
notlanmasinin, risk yénetimi
organizasyonunun ozellikle son

donemde c¢ok o6nemli hale geldigi ve
yonetim kurulu bilnyesinde kurulan
riskin erken tespiti komitesinin bu
calismalar koordine etmesi ve
gozetmesinin 6nemi artmigtir. Bundan
baska, OECD’nin 2015 yilinda
giincellenen ilkeleri dikkate alinarak
Yoénetim Kurulu’'nun amaglarinin daha
aclkk ve iglevsel olmasi konusu
metodolojimize ilave edilmistir.

Halka acgik ve kapali sirketler, halka agik
ve kapali bankalar, halka acik ve kapal
banka disi finansal sirketler
metodolojilerimiz ayni minval lizere
degismekle beraber halka kapal sirketler
metodolojilerimizde URF ve KYBF
formlar dikkate alinmamigtir.
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Sirket Hakkinda

Enerjisa EnerijjiA.S.

Yonetim Kurulu Bagkani
Kivang Zaimler
icra Kurulu Bagkani
ENERJIOD Murat Pinar

Yatirimci lliskileri Boliimii Yoneticisi
ilkay Demirdag
Tel: +90 (0) 216 579 0932
investorrelations@enerjisa.com

Barbaros Mah., Begonya Sok., Nida
Kule Atasehir, Bati Sitesi No: 1/1
Atasehir 34746 istanbul

Enerjisa, Sabanci sirketlerinin elektrik ihtiyacini karsilamak lizere 1996 yilinda
otoprodiiktor sirketi olarak kurulmus ve Tiirkiye'nin biiyliyen ve gelisen elektrik
piyasasinin 6nde gelen oyuncularindan biri haline gelmistir. Diinyanin 6nde gelen 6zel
elektrik ve dogal gaz sirketlerinden biri olan E.ON ve Enerjisa arasinda %50 ortaklik siireci
Nisan 2013 itibariyle basariyla tamamlanmisgtir.

Enerjisa elektrik dagitimi ve perakende satisindan olusan iki ana is koluyla 14 ilde 9,6
milyon miisteriye ulagsmakta ve yaklagik 20,9 milyon kullaniciya dagitim hizmeti
vermektedir.

Enerjisa, dagitim ve satig faaliyetlerini Bagkent Elektrik Dagitim A.S., istanbul Anadolu
Yakasi Elektrik Dagitim A.S., Toroslar Elektrik Dagitim A.S., Enerjisa Bagskent Elektrik
Perakende Satis A.S., Enerjisa istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Perakende Satis A.S. ve
Enerjisa Toroslar Elektrik Perakende Satig A.$. ile surdirmektedir. Ayni zamanda Sirket,
istiraki olan Enerjisa Miisteri Coziimleri A.S. ile birlikte pazarlama, enerji yonetimi ve
danigmanlik hizmetleri vermekte ve sektorle ilgili uiriin ve hizmetler gelistirmektedir.

Enerjisa, sarj istasyonlari agi kuran ve igleten ve Tiirkiye'de pazar lideri olan Esarj
Elektrikli Araglar Sarj Sistemleri A.$.’nin gogunluk hissesini satin almigtir.

Enerjisa, 8 Subat 2018'de hisselerinin %20'sini halka arz ederek Tiirkiye'nin bugiine
kadarki en biiyiik halka arzini gerceklestirmis ve Borsa istanbul'da islem gérmeye
baslamistir.

2018 mali yili icin 730 milyon TL olarak baz alinan net karinin iizerinden, 472 milyon TL'lik

brit nakit temettii dagitimi (1 TL nominal degerde her pay igin briit TL 0,40 [%40]) 28 Mart
2019 tarihinde gergeklesen genel kurul toplantisinda onaylanmistir.
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Sirket hisseleri “ENJSA” kodu ile Borsa istanbul’da islem gérmekte olup, BIST 100
(XU100), BIST Tim (XUTUM), BIST 100-30 (XYUZO), BIST 50 (XU050), BIST Hizmetler
(XUHIZ), BIST istanbul (XSIST), BIST Siirdiiriilebilirlik (XUSRD), BIST Elektrik (XELKT),
BIST Halka Arz (XHARZ) ve BIST Yildiz (XYLDZ) endekslerine dahil bulunmaktadir. Enerjisa
ayrica FTSE All-World ve MSCI Small Cap (Turkey) Endekslerinde yer almaktadir.

Enerjisa’nin sermaye yapisi asagidaki gibidir:

Sermaye Yapisi

Adi Soyadi/Ticaret Unvani Pay Tutar (TL) Pay Yiizdesi
Haci Omer Sabanci Holding A.S. 472.427.587,56 40,00
DD Turkey Holdings S.A.R.L. 472.427.587,56 40,00
Halka Acik 236.213.792,00 20,00
TOPLAM 1.181.068.967,12 100,00

Sirketin yonetim kurulu asagidaki gibidir:

isim

Gorevi

Kivang¢ Zaimler

Yoénetim Kurulu Baskani (icraci)

Eric René C. Depluet

Yonetim Kurulu Baskan Vekili (icraci)
Riskin Erken Tespiti Komitesi Uyesi

Hakan Timur

Uye (icraci degil)
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi
Riskin Erken Tespiti Komitesi Uyesi

Manfred Michael Paasch

Uye (icraci degil)
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi

Baris Oran

Uye (icraci degil)

Eva-Maria Verena Volpert

Uye (icraci degil)

Fatma Dilek Yardim

Bagimsiz Uye (icraci degil)
Denetim Komitesi Baskani
Riskin Erken Tespiti Komitesi Bagkani

Mehmet Sami

Bagimsiz Uye (icraci degil)
Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkani
Denetim Komitesi Uyesi
Riskin Erken Tespiti Komitesi Uyesi
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1.KISIM: PAY SAHIPLERL

PAY SAHIPLERI: 95,06

Tim pay sahiplerine “egit islem
+ ilkesi” gcercevesinde muamele
edilmekte

+ Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakki
sinirlandirilmamis

+ Oy hakkinin kullanimi kolay bir sekilde
saglanmakta

+ Oy hakkinda imtiyaz yok

+ Genel kurullar mevzuata uygun yapilmakta
+ Pay devrinde kisitlama yok

Bagis ve yardim politikasi genel
+ kurulda onaylanip halka duyurulmus

+ Belirli ve tutarh bir kar dagitim politikasi

belirlenmis

Azhk haklan mevzuatta
_ Ongoriildiigii gibi sermayenin
~ yirmide birinden daha  diigiik bir

miktara sahip olanlara taninmamig

- Bilgilendirme Politikasi heniiz genel kurul
toplantisinda onaylanmamig

Yonetim kurulu tiyelerinin

- ¢ogunlugu genel kurul toplantisina
katiimamakta
Genel kurula menfaat sahipleri ve

- medyanin katilimi hakkinda bir hiikiim
ana so6zlesmede yer almamakta

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin
Kolaylastiriimasi:

2018 yilinda kurulan  Enerjisa’nin
Yatirmci iligkileri Béliimii, basta sirketin
yonetimi ve faaliyetleri ile ilgili bilgi alma
ve inceleme hakki olmak iizere pay
sahipligi haklarinin

korunmasi ve kullaniimasinin
kolaylastinimasinda etkin rol
oynamaktadir.

Béliim Baskani ilkay Demirdag Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey [Diizey 3],
Kurumsal Yoénetim Derecelendirme ve
Sermaye Piyasasi Tiirevleri Lisanslari
sahibi olup, Kontrol ve Yatirimci iligkileri
Direktorii Christian Zaum'a bagh olarak

calismaktadir. Bolim’iin nihai
sorumlulugu, Kontrol ve Yatirimci
lligkileri Direktorii Christian Zaum'a aittir.

Yatinmci ligkileri Bélimii yiiriitiilen
calismalar hakkinda Yonetim Kurulu'na
iletiimek lizere Kurumsal Yonetim
Komitesi’ne yilda 4 kez rapor sunmakta,
buna ek olarak da yil iginde gelen ek
taleplere cevap vermekte olup

asagidaki gorevleri yerine getirmektedir;

a. Yatinmcilar ile ortaklik arasinda
yapilan yazigmalar ile diger bilgi
belgelere iliskin kayitlarin saghkl,
glivenli ve gilincel olarak tutulmasi.

b. Gizli velveya ticari sir olarak
nitelendirilmeyen bilgiler harig,
ortaklik pay sahiplerinin ve
potansiyel yatirnrmcilarin ortakhk ile
ilgili yazih bilgi taleplerinin
yanitlanmasi.

c. Genel kurul toplantisinin
yuriirlukteki mevzuata, esas
sozlesmeye ve diger sirket
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diizenlemelerine uygun olarak
yapilmasinin saglanmasi.

d. Genel kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokiimanlarin hazirlanmasi.

e. Kurumsal yonetim ve kamuyu

aydinlatma ile ilgili her tiirli husus
dahil olmak lizere sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan
yiikumliiliiklerin yerine getirilmesinin
gozetilmesi.

Yukandakilere ek olarak; Yatinmci
lliskileri Bolimii yil boyunca diizenli
arahklarla yurtici ve yurtdisindaki
konferanslara katilarak ve roadshowlar
diizenleyerek sermaye piyasalarinin bilgi
ihtiyacini karsilamakta, genel

kurul toplantilarinin oylama sonuglarinin
kaydini tutmakta ve toplanti ile ilgili tiim
raporlarin pay
sahiplerine
saglamaktadir.

gonderilmesini

haklarinin  kullanimini
nitelikteki  bilgi  ve
aciklamalar giincel olarak ortakligin
kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.

Pay sahipligi
etkileyebilecek

1.2. inceleme

Haklari:

Bilgi Alma ve

Bilgi alma ve inceleme haklarini
kullanirken Enerjisa'nin hissedarlari
arasinda herhangi bir ayrim
yapilmamaktadir. Pay sahiplerinin
haklarini saghkli bir sekilde kullanmak
icin gereken tum Dbilgiler tim pay
sahiplerine aciklanmaktadir. Sirket ile
ilgili her tiirli bilgi, tam ve diirist
bicimde, zamaninda ve 6zenli bir sekilde
verilmektedir.

Enerjisa esas s6zlesmesinde 6zel denetgi
atanmasi talebine iligkin

herhangi bir diizenleme yer almamaktadir
ve 2019 yilinda herhangi bir 6zel denetgi
atama talebi de ileri siirlilmemisgtir.
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Enerjisa uzun siiredir kurumsal web
sitesinde bilgilendirme (kamuyu
aydinlatma) politikasini olusturmus ve
yayinlamig olsa da, yilhk genel kurul
toplantisinda heniiz pay sahiplerinin
bilgisine sunulmamigtir.

1.3. Azlik Haklari:

Azinhk  haklarinin  kullandirimasinda
azami oOzen gosterilmektedir. Ancak,
azinhik haklari, esas sozlesme ile

sermayenin yirmide birinden daha diisiik
bir miktara sahip olanlara taninmamis,
Enerjisa mevzuatta halka acik sirketler

icin Ongoriilmiis olan oranlan aynen
benimsemistir.
Blok hissedarin c¢ikarlarinin  Sirket

cikarlan ile cgelistigine dair herhangi bir
bulgu bulunmamaktadir.

1.4. Genel Kurul:

28.03.2019 tarihinde gercgeklestirilen
olagan genel kurula ait toplanti ilani,
mevzuat ile 6ngoriilen usullerin yani sira,
mimkiin olan en fazla sayida pay
sahibine ulagmayi1 saglayacak sekilde,
elektronik haberlesme de dahil, her tiirli
iletisim vasitasi ile Kurumsal Yonetim
ilkeleri'ne uygun olarak 05.03.2019
tarihinde yapilmigtir.

Yapilan bildirimlerde; toplanti giinii ve
saati, tereddut yaratmayacak sekilde
toplanti yeri, giindem, davetin hangi
organ tarafindan yapildigi, faaliyet raporu
ile mali tablolarin, diger genel kurul
evrakinin ve dokiimaninin hangi

adreste incelenebilecegi acikca
belirtilmistir. Giindem maddelerine iligkin
aciklayici bir bilgilendirme dokiimani da
hazirlanmistir.

Faaliyet raporu, finansal raporlar,
glindem maddelerine dayanak teskil eden
diger belgeler ve kar dagitim oOnerisi
genel kurul toplantisina davet igin
yapilan ilan tarihinden itibaren, Sirket’in
merkezi ile elektronik ortam dahil, pay
sahiplerinin en rahat sekilde
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ulasabilecegi yerlerde incelemeye agik
tutulmustur.

Enerjisa ayrica, genel kurul toplantisi
oncesinde giindem maddelerini daha
ayrintili bir sekilde agiklayan bilgilendirici
bir dokiiman hazirlamigtir.

Sirket’in  kurumsal internet sitesinde
asagidaki hususlar pay sahiplerine
duyurulmustur:

a. Acgiklamanin yapildigi tarih

itibariyle Sirket’in ortaklik yapisini
yansitan toplam pay sayisi ve oy

hakkai, Sirket sermayesinde

imtiyazli pay olmadigina dair bilgi.

b. Sirket'in ve bagh ortakliklarinin
gecmis hesap doneminde
gerceklesen veya gelecek hesap
doneminde planladigi sirket

faaliyetlerini onemli olciide
etkileyecek yb6netim ve
faaliyetlerinde bir degisiklik

olmadigina dair bilgi.

c. Yonetim kurulu iuyelerinin azil ve
degistirme gerekgeleri ile birlikte
adaylarin; 6zgecmisleri, son on yil
icerisinde  yiirattiikleri  gorevler,
Sirket ve Sirket’in iligkili taraflan ile
iliskisinin  niteligi ve o6nemlilik
dizeyi, bagimsizlik niteligine sahip
olup olmadigi ve benzeri hususlar
hakkinda bilgi.

d. Degistirilenesassézlesme
hiikiimlerinin ilgili merciler
tarafindan onaylanan eski ve yeni
versiyonlari.

Toplanti 6ncesinde pay sahipleri toplanti
giindemine alinacak herhangi bir teklif
sunmamiglardir. Ayrica, bagimsiz
yonetim kurulu uyelerinin ¢ogunlugu
tarafindan bu iglemlerin

onaylanmamasi nedeniyle pay
sahiplerinin onayina sunulan bir islem
olmamistir.

Genel kurul giindemi hazirlanirken, her
teklifin ayr bir baghk altinda verilmis
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olmasina dikkat edilmis ve giindem
baghklan agik ve farkh yorumlara yol

acmayacak sekilde ifade edilmigtir.
Giundemde “diger”, “gesitli” gibi ibareler
yer almamaktadir. Genel kurul

toplantisindan 6énce verilen bilgiler, ilgili
olduklari giindem maddelerine atif
yapilarak verilmigtir.

Genel kurul toplantisinda, giindemde yer
alan konulann tarafsiz ve ayrnintili bir
sekilde, acik ve anlasilabilir bir

yontemle aktarilimasi konusuna toplanti
bagkani 6zen gdstermis, pay sahiplerine

esit sartlar altinda  diisiincelerini
aciklama ve soru sorma imkéani
verilmigtir.

Gindemde o6zellik arz eden konularla
ilgili iki bagimsiz yonetim kurulu tlyesi ve
yonetim kurulu baskani, finansal

tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu
bulunan yetkililer ve denetgiler gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorular
cevaplandirmak Uzere genel kurul
toplantisinda hazir bulunmustur.

Sirket, yapilacak bagis ve yardimlara
iligskin bir politika olusturmus ve bu
politikay1 2017 yilinda gergeklesen genel
kurulda ortaklarin onayina sunmustur.
2019 yilinda, raporlama doénemi iginde
yapilan tiim bagis ve yardimlar hakkinda
ayn bir giindem maddesi ile pay ve
menfaat sahiplerine bilgi verilmistir.

Genel kurul toplantilarina oy hakki
bulunmayan menfaat sahiplerinin ve
medyanin katiliminin o6niinde yasal bir
engel bulunmamakla birlikte, esas
sozlesmede bu konuda bir hikiim yer
almamaktadir.

1.5. Oy Hakki:

Enerjisa'da oy hakkinda imtiyaz yoktur.
Her payin esit oy hakki vardir. Oy
hakkinin kullaniimasini zorlastirici
uygulamalardan kaginilmakta ve sinir
otesi de dahil olmak lizere her pay
sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
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sekilde kullanma firsati saglanmaktadir.

Genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin kullanabilecegi oy sayisina
herhangi bir limit uygulanmamaktadir.
Payin sahibine oy hakki otomatik olarak
verilir. Dolayisiyla, higbir kosul altinda,
hisse edinilmesinin ardindan belirli bir
sire oy kullanma hakkinin

kullanilmasini erteleyecek diizenlemeler
kabul edilmemisgtir.

Hissedar olmayan kisilerin vekaleten oy
kullanilmasini engelleyebilecek hiikiimler
Sirket esas sozlesmesinde yer
almamaktadir.

Enerjisa’nin bagh sirketleri ile karsilikh
istirak iliskisi bulunmamaktadir ve boyle
bir iligski neticesinde genel

kurulda oylarin dondurulmasini
gerektiren bir durum da meydana
gelmemistir.

1.6. Kar Payi Hakki: 1:

Sirket’in belirli ve tutarli bir kar dagitim
politikasi vardir. Bu politika, genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin onayina
sunulmus, faaliyet raporunda yer almis
ve sirketin

internet sitesinde kamuya agiklanmigtir.

Esas sobzlesme uyarinca higbir gruba
veya hissedara temettii dagitim politikasi
veya kéara katilm konularinda imtiyaz
taninmamistir. Her pay esit kar payi
hakkina sahiptir.

Enerjisa kar dagitim politikasi
yatirnmcilarin Sirket’in gelecek
donemlerde elde edecegi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngorebilmesine imkan
verecek aciklikta asgari bilgileri
icermektedir. Kar dagitim politikasinda
pay sahiplerinin menfaatleri ile Sirket
menfaati arasinda dengeli bir politika
izlenmektedir. En son gergeklesen genel
kurul toplantisinda hissedarlara sunulan
kar dagitim onerisinde tiim gerekli bilgi
kalemlerine yer verilmistir.
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Ayrica, esas sOzlesmede kar payi avansi
ile ilgili hilkkiim bulunmaktadir.

1.7. Paylarin Devri:

Paylarin devri hususunda; herhangi bir
zorlastirici hiikiim veya uygulama gerek
esas soOzlesmede, gerekse genel kurul
kararlarinda bulunmamaktadir.
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2.KISIM: KAMUYU AYDINLATMANE SEFFAELLK

KAMUYU AYDINLATMA
ve SEFFAFLIK: 938.35

Kapsamli bir Bilgilendirme Politikasi
+ mevcut ve internet sitesinde kamuya

duyurulmus

internet sitesi kapsamli, kamunun

+ aydinlatilmasinda aktif olarak
kullanilmakta

+ Faali}/e.t raporu mevzuata uygun, kapsamh
ve bilgilendirici

Kamuya aciklanmasi gereken

+ onemli olay ve gelismeler mevzuata
uygun yapilmakta
Ortaklik yapisinda %5’ten yiiksek
+ nihai hakim pay sahipleri kamuya
duyurulmus

Uluslararasi yatirnmcilar igin
+ hazirlanmis ingilizce internet sitesi
bulunmakta

+ Kar dagitim politikasi internet sitesinde
kamuya duyurulmus

Faaliyet raporunda, yonetim kurulu

= \uyeleri ve list diizey yoneticilere
saglanan menfaatler "toplu olarak
verilmis

- Genel kurul toplantilari resmi i¢ yonergesi
bulunmamakta

2.1. Kurumsal intenet Sitesi:

Yabanci yatirnmcilar ve hissedarlar igin
ayrica Ingilizce olarak hazirlanmig
Enerjisa'nin kurumsal web sitesine
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kolayca erisilebilmekte ve kamuyu
aydinlatma araci olarak aktif olarak
kullanilmaktadir. Sitede yer alan bilgiler
dogru, eksiksiz, anlagilir ve
yorumlanabilir olup

glincellenmektedir.

zamaninda

Sirket’in kurumsal internet sitesinde;
mevzuat uyarinca agiklanmasi zorunlu
bilgilerin yani sira; ticaret sicil bilgileri,
son durum itibariyla ortaklik ve

yonetim yapisil, degisikliklerin
yayinlandigi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte Sirket esas
sozlesmesinin son hali, 6zel durum
aciklamalan, finansal raporlar, faaliyet
raporlan, prospektiisler, genelgeler ve
diger kamuyu aydinlatma belgeleri, genel
kurul toplantilarinin glindemleri,
katilanlar cetvelleri ve toplanti
tutanaklari, vekaleten oy kullanma formu,
bilgilendirme politikasi, kar dagitim
politikasi, etik kurallar, sikga sorulan
sorular ile bunlara verilen cevaplar yer
almaktadir.

Kurumsal internet sitesinde ortaklik
yapisi, dolaylh ve karsihkh istirak
iligkilerinden arindiriimak sureti ile

%5’ten yiksek paya sahip olan gercek
kisi nihai pay sahiplerinin isimleri, pay
miktari ve oranlar halka agiklanmistir.

Enerjisa’nin internet sitesinde ayrica;
yatimci sunumlari, komitelerin galigsma
esaslar, bagis politikasi, 6zel durum
aciklamalan bashg altinda 6nemli
yo6netim kurulu kararlari,

yonetim kurulu tarafindan olusturulmus
vizyon/misyon, son 2 yili kapsayan
sermaye artirm ve temettii o&deme
bilgileri, haber alani, sosyal sorumluluk
faaliyetleri, siirdiirtlebilirlik
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raporu, list yodnetim hakkinda bilgi,
finansal veriler, basglica rasyo analizleri,
web sitesine iligkin kisisel verilerin
korunmasi, kullanim sartlan ve gizlilik
politikasi, yatirinmcilan ilgilendirebilecek
olay ve geligsmelere iligkin takvim ve

insan kaynaklan politikasina  yer
verilmistir.

Genel Kurul toplantilan igin resmi ig¢
ybnerge ve prosediirler heniiz
hazirlanmamigs ve internet sitesinde
yayinlanmamistir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (SPK)
10.01.2019 tarih ve 2/49 sayih karari
uyarinca Enerjisa, Kurumsal Yoénetim

Uyum Raporu'nu (URF) ve Kurumsal
Yonetim Bilgi Formu'nu (KYBF)
hazirlayarak 28.03.2019 tarihinde

yapilan olagan genel kurul toplantisindan
bir ay once Kamuyu Aydinlatma
Platformu’'nda (KAP) yayinlamistir.

2.2. Faaliyet Raporu:

Yonetim kurulu faaliyet raporunu,
kamuoyunun Sirket’in faaliyetleri
hakkinda tam ve dogru bilgiye ulagmasini
saglayacak ayrintida hazirlamigtir.
Faaliyet raporunda,;

a. Raporun donemi, ortakhigin unvani,
ticaret sicil numarasi, iletigim
bilgilerine,

b. Dénem iginde yonetim kurulunda ve
Komitelerde goérev alan baskan ve
tiyelerin isimlerine,

c. Sirket’in faaliyet gosterdigi sektorler
ve bu sektorler igerisindeki yeri
hakkinda bilgiye,

d. Sirket birimlerinin nitelikleri, faaliyet
ve performanslarina iligkin genel
aciklamalar ve bunlarda yil iginde
gorilen gelismelere,

e. Yatinmlardakigelismelerve
tesviklerden yararlanma durumuna,

f. Donem iginde esas soOzlesmede
yapilan degisiklikler ve nedenlerine,

g. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Raporu’na,
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h. URF raporu ve KYBF formuna KAP’ta
nasil ulasilabilecegine dair bilgiye,

i. lligkili taraf islemlerine iliskin
bilgilere,
j.- Finansal tablolarda yer almayan

ancak kullanicilar igin faydali olacak

diger hususlara,

k. Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisina,

. Calisanlara saglanan menfaatler
ve personel sayisi bilgilerine,

m. Kaér dagitim politikasina,

n. AR-GE ve inovasyon faaliyetleri
hakkinda bilgiye,

o. Finansal durum, kéarliik ve borg
6deme durumlarina iligkin temel
rasyolara,

p. Sirket’in finansman kaynaklari ve
risk yonetim politikalarina,

r. Hesap déneminin
kapanmasindan ilgili finansal
tablolarin goriisiilecegi genel
kurul  toplanti tarihine kadar

gegen siirede
6nemli olaylara

meydana gelen

yer verilmistir.

Mevzuatta belirtilen hususlara ek olarak,
faaliyet raporunda;

a. Yonetim kurulu tyeleri ve
yoneticilerin Sirket disinda
yuriittukleri gorevler hakkinda
bilgiye,

b. ilgili yénetim kurulu iiyelerinin

bagimsizlik beyanlarina,
c. Yonetim kurulu Komiteleri’nin uyeleri,

toplanma sikhig ve calisma
esaslarina,
d. Yonetim kurulunun yil igerisindeki

toplanti sayisina ve yonetim kurulu
liyelerinin s6z konusu toplantilara
katilim durumlarina,

e. Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilgiye,

f. Sirket aleyhine agilan é6nemli davalar
ve olasi sonugclari hakkinda bilgiye,
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g. Sermayeye dogrudan katilim
oraninin %5’i agtig karsihkl istirak
olmadigina dair bilgiye,

h. Calisanlarin sosyal haklari, mesleki
egitimi ile diger toplumsal ve
cevresel sonu¢ doguran sirket
faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk  faaliyetleri  hakkinda
bilgiye,

i. Derecelendirme sonuglarina,

j- SPK tebligi geregince kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigina, uygulanmiyor ise
buna iligkin gerekgeli agiklamalara

yer verilmistir.

Bunlara karsin, yonetim kurulu liyeleri
ve ust diizey yoneticilere saglanan tiim
menfaatler toplu olarak verilmis olup
Kurumsal Yoénetim ilkeleri agisindan bu
bilginin kisi bazinda verilmesi esastir.

2.3. Bagimsiz Denetim:

Sirket’in bagimsiz denetimini yapan
kurulus; Giiney Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
A.S.’dir.

Dénem iginde bagmsiz denetginin
goriis bildirmekten kagindigi, sarth
gorus bildirdigi ya da imza atmadigi
durumlar olmamigtir. Bununla birlikte
bagimsiz denetgiler ile mahkemeye
yansimig anlagmazliklar bulunmadigi
Sirket yetkilileri  tarafindan  beyan
edilmigtir.

Bagimsiz denetim kurulusu ve bu
kurulugsun denetim elemanlarn,
bagimsiz denetim hizmeti verdikleri
dénemde, bedelli veya bedelsiz olarak
danigmanlik hizmetleri  vermemistir.
Bagimsiz denetim kurulugsunun
yonetim veya sermaye bakimindan
dogrudan ya da dolayli olarak hakim
bulundugu bir danigsmanlik sirketi ve
c¢alisanlari, Enerjisa’ya ayni donem igin
danigmanlik hizmeti vermemistir.
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3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERL

MENFAAT SAHIPLERI: 99.51

+ Menfaat sahiplerinin haklarinin kullanimi
kolaylastiriimis

+ Etkinyar bir insan Kaynaklari politikasi

Menfaat sahipleri bakimindan sonug¢

+ doguran 6nemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gorisleri alinmakta

+ Etik kurallar kamuya a¢iklanmig
+ Etkili miisteri destek yontemleri

+ Sirketsaygili cevre yasalarina uyumlu ve

Calisanlara  yonelik yazili  bir

+ tazminat politikasi olusturulmus ve
internet sitesinde kamuya agiklanmisg

+ Sosyal sorumluluk projeleri hayata
gecirilmis

Menfaat sahiplerinin Sirket

+ yonetimine katiimi ile ilgili yazih
destekleyici diizenlemeler
bulunmakta
Kapsamli bir Siirdiiriilebirlik Raporu

+ internet sitesinde kamuya sunulmus

3.1. Menfaat Sahiplerine Iiliskin Sirket
Politikasi:

Enerjisa’'nin kurumsal ydnetim yapisi,
menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikl
sozlesmelerle diizenlenen haklarini
garanti altina almistir. ilgili mevzuata
gore uygulanan ve

sozlegsmelerle korunan menfaat sahipligi
haklarinin ihlali halinde etkili
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ve slratli bir tazmin imkani saglanmigtir.

Bunun disindaki durumlarda, Enerjisa,
marka imajina zarar vermeden menfaat
sahiplerinin ¢ikarlarini iyi niyet kurallari
cercevesinde ve sirket imkénlan
olcisiinde korumaktadir.

Bu amagla, menfaat sahipleri, haklarinin
korunmasini amaglayan politika ve
prosediirleri hakkinda

yeterince bilgilendirilir. Ayrica
Enerjisa’'nin kurumsal internet sitesinde
kamuya aciklanmis yazih bir tazminat
politikasi bulunmaktadir.

Enerjisa menfaat sahiplerinin yasadisi

veya etik olmayan iglemlerle ilgili
kaygilarini haklarindan 6diin vermeden
kurumsal yo6netime veya denetim

komitesine 6zgiirce iletebilmeleri igin
gerekli mekanizmalari da olusturmustur.

Sirket, KAP'ta kamunun bilgisine
sundugu URF raporu vasitasiyla menfaat
sahipleri arasindaki potansiyel

c¢ikar ¢catismalarinin menfaat sahiplerinin
haklarini korumaya yoénelik dengeli bir

politika ile ele alindigini beyan
etmektedir.
3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket

Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi:

Calisanlarin yonetime katilimi Enerjisa
insan Kaynaklan politikasi kapsaminda
diizenlenmistir. Calisanlar yetki ve
sorumluluklari ¢ercevesinde karar alma
mekanizmalarina, komitelere ve projelere

dahil edilirler. Periyodik sirket
toplantilarinda, yillik hedef belirleme
ve performans degerlendirme

toplantilarinda yer alirlar ve karar alma
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mekanizmalarina, komitelere ve projelere
katilirlar.

Bunun yani sira, intranet, mobil
uygulamalar (IKON) ve diger yazilimlar,
iletisim formlan, o6neri sistemi (Fikir
Kumbarasi), 360 ve 180 derece

geribildirim mekanizmalari ve anketler
gibi farkh platformlardan talep, oneri ve
goruslerini yoneticilerle paylasabilirler.

Miisterilerin yonetime katilimi aylik olarak
diizenlenen kalitatif miisteri memnuniyet
anketi ve tavsiye skoru arastirmalan
aracihgiyla saglanir. Bu ¢alismalarin
sonuglart  sirketin  Ust yo6netiminin
katildigi Miisteri Deneyimi Komitesi
araciligi ile sirket icindeki tiim paydaslar
ile paylasilir, geribildirimler
dogrultusunda onceliklendirilir ve
projelendirilir.  Aymi iletisim kanali
tedarikgiler ve is ortaklan i¢in de acik
tutulur.

3.3. Sirketin insan Kaynaklan Politikasi:

Sektoérde “Tercih Edilen igveren” olma ve
tiim sektorlerde “ilk 15” iginde yer almak
vizyonu dogrultusunda, Enerjisa insan
kaynaklari (iK) siireglerini ve
uygulamalarini iyi tanimlanmis hedeflerle
benimsemis ve bu dogrultuda net bir IK
politikasi olusturmustur.

Sirket insan kaynaklari uygulamalari ile;

Pozitif organizasyonel iklimi, iletigimi
ve kiltiuru ile 6ne ¢ikan arzu edilen
bir calisma ortami yaratmayi,

Liderleri ve iyi yo6netim
uygulamalarini geligtirmeyi,

Firsatlan higbir ayrim
go6zetmeksizin potansiyel ve mevcut
tim cahsanlarina esitlik iginde
sunmayi,

Farkh buyiime ve ilerleme imkénlarini
saglayan egitim ve gelisim firsatlarini
sunmayl,
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Kurumsal itibar artirarak yetenegi
¢ekmeyi ve elde tutmayi,

Menfaat sahiplerinin katilimini ve
memnuniyetini en ust diizeye
cikarmak icin ideal operasyonel
kaliteye ulagsmayi hedeflemektedir.

ise alim ve kariyer planlama
faaliyetleri esitlik temelinde
yiriitilmektedir. ise alma kriterleri yazili
olarak belgelenir ve bu kriterlere uyulur.
Her ¢alisan, egitim ve terfi

konularinda esit kosullarda
degerlendirilir. Halefiyet planlamasi
olusturulmustur. Egitim planlan ve
politikalan bilgi, beceri ve davranislan
gelistirmek lizerine tasarlanmistir.

is tanimlan ve goérevilendirmeler,
performans ve odiillendirme kriterleri ile
birlikte calisanlara duyurulur. Verimlilik,
calisanlara saglanan maas ve ek
yardimlarin belirlenmesinde o6nemli bir
kriterdir.

Sirket'in finansal durumu yaninda iicret,
kariyer, egitim ve saglikla ilgili konularda
karsilikli goriis aligverigsinde bulunulan

bilgilendirme toplantilan
diizenlenmektedir. Calisanlar  Sirket
performansi, hedefler, organizasyonel
degisiklikler vb. ile ilgili konularda
yonetim toplantilari, CEO sohbetleri,
kurumsal portal, mobil uygulamalar ve
cesitli iletisim kanallani  araciligiyla
bilgilendirilir. Saghk ve  givenlik

standartlarini saglamak ve siirdiirmek
icin ¢calisanlar ve galisan temsilcileri ilgili
egitim programlarina yonlendirilir.

Enerjisa giivenli ve saglkh bir galigma
ortami saglamaya gayret etmektedir.
Enerjisa, yukarnda bahsedilen egitim
programlarina ek olarak (ayrintilarn
Sirket'in yilllik faaliyet raporunda da
verilmektedir), Tibitak (Tiirkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma Kurumu) ve
EPDK (Enerji Piyasasi

Diizenleme Kurumu) tarafindan
desteklenen Elektrik Dagitim
Endiistrisinde is Saghgi ve Giivenligi
(EDSIS) igin sanal gergeklik tabanh
simiilasyonlar gelistirmektedir.

Genele Agik



Sirket'in  KAP'ta yayinladigi KYBF
belgesine gore 2019 yilinda maruz
kalinan kesinlegsmis saglk ve giivenlikle
ilgili mahkumiyetlerin sayisi, yaklasik
10,000 ¢calisanin oldugu bir

ortamda ciizi 13 olarak gerceklesmistir.

Enerjisa'nin insan kaynaklar politikasi ig
glivenligine, c¢alisanlarin mesleki ve
kisisel gelisimlerine uygun ortam ve
firsat esitligine dayanmaktadir.
Calisanlanin 1irk, din, dil veya cinsiyete
gore ayrimciliga maruz kalmamasini
saglamak ve her tiirlii fiziksel, zihinsel ve
duygusal kotii muameleye karsi
korunmalari i¢in 6nlemler alinmaktadir.

Enerjisa, c¢alisanlarinin dernek kurma
veya lye olma ozgiirliigiinii ve toplu
sozlesme goriismelerine katilma haklarini
kabul eder. Bu dogrultuda, Enerjisa
calisanlarinin  yaklasik ligte ikisinin
calisma ve licret kosullari, Sirket ile TES-
IS (Tiirkiye Enerji, Su ve Gaz lsgileri
Sendikasi) arasinda imzalanan bir toplu
is sozlesmesi ile karara baglanmaktadir.

Enerjisa bugiine kadar c¢alisanlar igin bir
hisse alim plani gelistirmemis ya da
uygulamamistir.

3.4. Miisteriler ve Tedarikgilerle iliskiler:

Enerjisa’da mal ve hizmetlerin
pazarlamasinda ve satisinda misteri
memnuniyetini saglayici bircok tedbir
alinmigtir. Mal ve hizmetlerde kalite
standartlarina uyulmakta ve
standardin korunmasina 6zen
gosterilmektedir.

68 adet Musteri Hizmet Merkezi, 84
Enerjisa islem Merkezi ve 7/24 Gagr
Merkezini kapsayan kapsamli bir fiziksel
miisteri hizmetleri agi ve ayrica hem
bireysel hem de kurumsal

miisterilerin web ve mobil platformlardaki
ihtiyaclarina uygun dijital hizmet kanallari
bulunmaktadir.
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Migteri istek ve sikayetleri hizhi bir
sekilde c¢oziliip yanit kalitesine 6nem
verilmektedir. Miisterilerin taleplerini hizli
ve kolay bir gekilde iletmelerine yardimci
olmak igin iletisim kanallan artinimig ve

cesitlendirilmisgtir. Dilekge, e-posta,
telefon, web sitesi, mobil uygulama
(Mobil 186), kayith elektronik posta (KEP)
Twitter destek hesaplar, kurumsal
Facebook hesabi, kurumsal
Sikayetvar.com hesabi ve WhatsApp
“muhtar hizmet hatti" gibi farkh
kanallardan gelen istek ve sikayetler
kolayca kayit altina alinmakta ve

operasyonel birimlerle paylagiimaktadir.

800 calisani olan 186 Cagri Merkezi yilda
20 milyondan fazla ¢agri almakta ve yanit

verme hizi  ve hizmet seviyesi
siralamasinda sektorden daha iyi
performans gostermektedir. Ayrica
Misteri Cagri Merkezi Operasyonu
Projesi, 2018 yilinda Best Business

Awards tarafindan verilen “En lyi

Misteri Hizmeti” kategorisinde birincilik
odiili almigtir. Enerjisa'nin

miisteri hizmetlerinin kalitesini artirmak
icin uyguladig: diger projelerin detaylari
Sirket faaliyet raporunda yer almaktadir.

Ticari sir kapsaminda, miusteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine
6zen gosterilmektedir.

Miisteri tiuriine bagh olarak fiyatlar ya
diizenleyici otorite tarafindan ya da

serbest piyasa kosullann tarafindan
belirlenmektedir.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk:

Enerjisa'nin etik kurallani  kurumsal
internet sitesinde kamuya agiklanmisgtir.

Sirket, faaliyetlerinde sosyal
sorumluluklarina duyarli olmak igin
azami gayret gostermektedir. Cevre,

tiiketiciler ve halk saghg: ile ilgili tiim
kurallara ve etik kurallara uymakta,
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bagh sirketlerini ve tedarikgilerini ayni
sekilde davranmalan igin yoénlendirip
desteklemektedir.

Sirket, uluslararasi gegerlilige sahip
insan haklarina destek olup saygi
gostermekte ve etik kurallan vasitasi ile
zimmete para gegirme ve riisvet dahil her
tiirlii yolsuzlukla miicadele etmektedir.

Sirket, tim faaliyetlerinde yasalara ve
cevresel degerlere uyumlu hareket
etmektedir. Dénem iginde ¢evreye verilen
zararlardan dolayi Sirket

aleyhine acilan bir dava
bulunmamaktadir.
3.6. Surdiirulebilirlik
Enerjisa, Borsa istanbul'un  BIST

Siirdiiriilebilirlik Endeksi'nde (XUSRD)
yer almaktadir. Bu endekse dabhil
edilecek sirketler gesitli surdiriilebilirlik
kriterlerine gore degerlendirilmektedir.

Enerjisa sosyal sorumluluk yaklagimi
dogrultusunda c¢evre, egitim ve ener;ji
alaninda miimkiin olan en yiiksek katma
degerli geligstirme ve yenilikleri hayata
gegirerek ortak yagsam kalitesini artirmay:
hedeflemekte ve sosyal sorumluluk
projeleri ile surdirulebilir bir gelecek igin
caligmaktadir. Siirdiirulebilirlik igin attig:
adimlarda hayata ve c¢evreye karsi
sorumluluk bilinciyle hareket etmektedir.

Bu sosyal sorumluluk projelerinden en
goze carpani “Diinya Enerjisini
Koruyorum” baslikh enerji verimliligi
projesidir. Enerjisa faaliyette
bulundugu yerlerdeki ilkokul
ogrencilerine egitimler vererek, ¢ocuklar
arasinda enerji verimliligi ve tasarrufu
konusunda farkindahigi artirmay!
amaclamaktadir. Bu amagla, 2010
yilindan bugiine 14 ilde 550 okuldan
yaklasik 250 binden fazla

ilkégretim ogrencisine, enerji verimliligi
ve tasarrufu konusunda bilinglendirmeye
yonelik egitimler

19

verilmistir. Proje birgok odiille
taclandirilmig ve takdir gérmiistiir. Proje
hakkinda detayl bilgiye
www.enerjimikoruyorum.org adresinden
ulasilabilinir.

Enerjisa’nin kapsamh Siirdiirilebilirlik
Raporu kurumsal internet sitesinde
kamunun bilgisine sunulmustur. Raporda
tespit edilen maddi sirdirilebilirlik
konular hakkinda ayrintili bilgi, kurumsal
yonetim, ig saghg: ve giivenligi, cevresel
etki hususlarina ek olarak menfaat
sahipleri, calisanlar, miisteriler, tedarik
zinciri ve topluma iligkin konularin yani
sira gelecege yonelik bir bakis agisi
sunulmaktadir. Tim ISO sertifikalari
raporda listelenmistir.

Enerjisa hem Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sézlesmesi'nde (UNGC) hem de
BM Kadinin Giiglenmesi Prensipleri’nde
(WEPS) imza sahibidir.

Son olarak, Enerjisa tiim tedarikgilerin
Enerjisa’nin ¢evre, etik kurallar ve
riigvetin 6nlenmesi ve resit olmayan

cocuklarin istihdami ile ilgili politikalarina
tam uyumlarini teyit etmelerini gerektiren
resmi bir “Tedarikgi Etik Kurallari ve
Uyum Beyani” formu olusturmustur.
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4 KISIM: YONETIM KURULU

YONETIM KURULU: 890.28

Denetim Komitesi yonergesinde

S bagimsiz denetgi secim siireci yer

almakta, fakat heniiz uygulanmiyor

Yatirmci lligkileri Béliimii bagkani

- Kurumsal Yonetim Komitesi’nde yer
almiyor

—+

+

irket’in misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
elirlenmis

Yonetim kurulu etkin ve nitelikli liyelerden
olusuyor

Yonetimygr kurulunda iki bagimsiz iiye
Denetim, Kurumsal Yonetim, Riskin

Erken Tespiti ve Surdiriilebilirlik
Komiteleri ihdas edilmis ve islevsel
Yonetim kurulu liyelerinin ve iist

dijzey yoneticilerin uicretlendirme
esaslari belirlenmis ve kamuya
aciklanmig

Yonetim kurulu bagkani ve genel miidiir ayni
kisi degil

Yonetim kurulu toplanti ve karar nisabi
esas sozlesmede belirtilmis,
toplantilarin ne sekilde yapilacagi
Sirket ici diizenlemelerle yazili hale
getirilmis

Yonetim kurulunda 2 kadin liye bulunmaktadir

Yoneticilerin gorevlerini geregi gibi

yerine getirmemeleri nedeniyle
Sirket’in ve ligiinci kisilerin
ugrayabilecekleri  zararlara karsi

sigorta var. Ancak bu bedel sirket
6denmis sermayesinin %25’ini
asmamaktadir.

Yonetim kurulu liyelerine ve idari

sorumlulugu  bulunan Oneticilere
verilen lcretler ve menfaatler kisi
bazinda duyurulmamis

Kadin  yodnetim
tizerine resmi
bulunmamakta

kurulu
bir

dyeligi
politika
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4.1. Yonetim Kurulunun islevi:

Yoénetim kurulunun; aldigi stratejik
kararlarla, Sirket’in risk, biiylime ve getiri
dengesini en uygun dizeyde tutarak
akilci ve tedbirli risk yonetimi anlayigiyla
Sirket’in 6ncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini
gozetmekte, Sirket’i bu prensiplerle idare

ve temsil etmekte oldugu
diisiiniilmektedir.
Yonetim  kurulu  Sirket’in  stratejik

hedeflerini tanimlamig, Sirket’in ihtiyag
duyacagi insan ve finansal kaynaklarini
belirlemistir ve Sirket ydnetiminin
performansini denetlemektedir. Sirket
faaliyetlerinin mevzuata, esas
sbzlesmeye, i¢ diizenlemelere ve
olusturulan politikalara uygunlugunu da
go6zetmektedir.

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari:

Yonetim kurulu faaliyetlerini seffaf, hesap
verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde
yuriitmektedir.

Yoénetim kurulu liyeleri arasindaki goérev
dagilimi faaliyet raporunda agiklanmistir.

Finansal tablolarin, faaliyet raporunun

ve kurumsal yoénetim uyum raporlarinin
onaylanmasina iligkin yoénetim kurulu
karar (sorumluluk
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beyani), KAP'ta yayinlanan URF ve KYBF
belgelerini de igermektedir.

Yoénetim kurulu, risk yénetim ve bilgi
sistemleri ve siireglerini de igerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini, ilgili
yonetim kurulu Komiteleri’nin
gorisuni de dikkate alarak
olusturmustur. Bu cergevede, yonetim
kurulu yilda en az bir kez risk ve i¢
kontrol sistemlerinin etkinligini gozden
gecirmektedir.

ic kontroller ve i¢ denetimin varlig,
isleyisi ve etkinligi hakkinda faaliyet
raporunda bilgi verilmistir. Yonetim
kurulu baskanhgi ile genel midirliik
gorevleri farkh kigiler  tarafindan
yiriitiilmektedir ve bu ayrim yazili olarak
esas soOzlesmede ifade edilmistir.
Yonetim kurulu baskani ve icra kurulu
baskani ayn kisilerdir ve Sirket’'te tek
basina sinirsiz karar verme yetkisine
sahip bir kisi bulunmamaktadir.

Yoénetim kurulu sirket ile pay sahipleri
arasinda etkin iletigsimin korunmasinda,

yasanabilecek anlagmazliklarin
giderilmesinde ve ¢o6ziime
ulagtinimasinda 6ncii rol oynamakta ve
bu amaca yodnelik olarak Kurumsal
Yénetim Komitesi ve Yatinimci iligkileri

Bolumiui ile yakin igbirligi icerisinde
calismaktadir.
Enerjisa yobnetim kurulu uyelerinin

gorevleri esnasinda kusurlan ile sirkette
sebep olacaklari zararlar sigorta altina
alinmig ve bu bilgiler faaliyet raporunda
yer almaktadir. Ancak, KAP'da yer
almamig ve Enerjisa’nin  6denmis
sermayesinin%

25'ini agan bir miktari kapsamamaktadir.

4.3. Yonetim Kurulunun Yapisi:

Sirketin yonetim kurulu sekiz liyeden
olugsmakta olup kurulda sadece iki icraci
liye bulunmaktadir. Yoénetim kurulu
tyeleri icerisinde, goérevlerini higbir etki
altinda kalmaksizin
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yapabilme niteligine sahip iki bagimsiz
liye vardir.

Esas sozlegsmede bagimsiz yonetim
kurulu iliye sayisina ust sinir getiriimemis
olup yodnetim kurulu iiyelerinin gérev
siireleri ilgili mevzuata goére ug¢ yil olarak
sinirlandirimigtir.

Bagimsiz liye adaylarinin
belirlenmesinde SPK kriterlerine
uyulmustur. Bagimsiz yoénetim kurulu

liye adaylari, mevzuat, esas sézlesme ve
SPK kriterleri c¢ergevesinde bagimsiz
olduklarini yazili olarak beyan etmislerdir
ve bu beyanatlar faaliyet raporunda yer
almaktadir.

Enerjisa yonetim kurulunda iki kadin
yonetici bulunmaktadir ve bu, SPK'nin
28871 sayili Kurumsal Yoénetim Tebligi ile
belirlenen %25 oran hedefine uygundur.
Bununla birlikte Sirket, bu hedefe her yil
ulasilmasi ve (¢go6zden gegirilmesine
yonelik resmi bir kurumsal politika
olusturmamisgtir ve yonetim kurulu
tarafindan tamamlanip
onaylandiginda

aciklanacaktir.

kamuoyuna

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli:

Yonetim kurulunun  sirket iglerine
yetecek siklikta toplandigi gorulmiustir.
2018 yih iginde alti toplanti yapilmigtir.
Uyeler, Sirket'in tiim igleri igin yeterli
zaman ayirmakta ve her toplantiya
katilmaya o6zen goOstermektedir (gegen
yilin katiim orani %85).

Yonetim kurulu bagkani, diger yoénetim
kurulu uyeleri ve genel miidiir ile
goruserek yo6netim kurulu
toplantilarinin glindemini
belirlemektedir. Yonetim kurulu toplantisi
gliindeminde yer alan konular ile ilgili
bilgi ve belgeler, esit bilgi akisi
saglanmak suretiyle, toplantidan yeterli
zaman oOnce yodnetim kurulu uyelerinin
incelemesine sunulmaktadir.

Genele Agik



Yonetim kurulunda her iiyenin bir oy
hakki bulunmaktadir.

Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi ve toplanti karar nisabi Sirket
esas s6zlegsmesinde belirlenmisgtir.

Enerjisa Yénetim Kurulu, kurul tiyelerinin
diger sirketlerin yoneticileri veya yonetim
kurulu uyeleri olarak veya diger sirketlere
danigmanhk hizmetleri verdigi
durumlarda sirket igcindeki herhangi bir
cikar catismasini ve gorev kesintisini
dikte eden ve vyasaklayan bir Kkarar
belirleme ana esaslarini olusturmustur.

Yonetim kurulu iyelerinin sirket disinda
aldiklari gorevler faaliyet raporunda ve
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

4.5. Yonetim Kurulu
Olusturulan Komiteler:

Biinyesinde

Yonetim kurulunun gorev ve
sorumluluklarini saglkh olarak yerine
getirmek amaciyla kurul biinyesinde
Kurumsal Yonetim, Denetim, Riskin
Erken Tespiti ve  Sirdirilebilirlik
Komiteleri kurulmustur.

Komitelerin goérev alanlari, c¢aligma
esaslan ve hangi uyelerden olusacagi
yonetim kurulu tarafindan belirlenmis ve
sirketin internet sitesi ve faaliyet
raporunda kamuya aciklanmistir.

Denetim Komitesi'nin her iki liyesi de
bagimsiz yonetim kurulu tiyeleri
arasindan segilir. Ayrica, Kurumsal
Yonetim ve Riskin Erken Tespiti
Komiteleri’nin baskanlari bagimsiz
yonetim  kurulu liyeleri arasindan
secilmektedir. Kurumsal Yonetim ve
Riskin Erken Tespiti Komiteleri’nin her
birinde doért liye bulunmaktadir. Genel
Miidiir (CEO) Komiteler'de yer
almamaktadir.
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Kurumsal Yoénetim Komitesi, yonetim
kurulundan bir bagimsiz ve bir bagimh
(fakat icraci olmayan) liyeye ek olarak,
yonetim kurulu disindan iki icraci lyeye
daha sahiptir. Yatinnmci lligkileri Béliimii

baskani Komite’de yer almamakla
birlikte, CFO (Yatirnmci lliskileri'nden
sorumlu yénetici olarak), Yatirimci

lligkileri Direktorii ve Yatinmci lligkileri

Baskani Komite toplantilarina
katiilmaktadir.
Riskin Erken Tespiti Komitesi, ki

bagimsiz yonetim kurulu liyesine ek
olarak, kuruldan (biri icraci) iki iilye daha
icerir.

Yonetim kurulunun ug liyesi birden fazla
Komite’de gorev almaktadir. Kurulun
buyukligii ve bagimsiz liye sayisi dikkate
alindiginda bu kabul edilebilir ve bu
yapinin Komitelerin islevselligini
olumsuz etkiledigine dair bir imare
yoktur.

Komitelerin gorevlerini yerine getirmeleri
icin gereken kaynak ve destek yonetim
kurulu tarafindan saglanmaktadir.

Komitelerin toplanma sikliklan yeterlidir
ve yaptiklar tiim caligmalar yazili hale
getiriimis ve kayitlann  tutulmustur.
Calismalan hakkindaki bilgiler ve toplanti
sonuglarini iceren

raporlar yonetim kuruluna sunulmaktadir.

Denetim Komitesi, Sirket'in muhasebe
sisteminin igleyisini ve etkinligini,
finansal bilgilerin kamuya ag¢iklanmasini,
bagimsiz denetimi ve Sirket’in i¢ kontrol
ve i¢ denetim sisteminin igleyisinin ve
etkinliginin gézetimini yapmaktadir.

Komite ayni zamanda $Sirket’in muhasebe
ve i¢ kontrol sistemi ile bagimsiz
denetimiyle ilgili olarak

Sirket’e ulasan sikayetlerin incelenmesi,
sonuca baglanmasi,

Sirket caligsanlarinin, Sirket’in muhasebe
ve bagimsiz denetim
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konularindaki bildirimlerinin gizlilik ilkesi
cergcevesinde degerlendirilmesi
konularinda uygulanacak yoéntem ve
kriterleri belirlemektedir.

Denetim Komitesi kamuya agiklanacak
yilik ve ara dénem finansal tablolarin
Sirket’in izledigi muhasebe ilkeleri ile
gercege uygunluguna ve dogruluguna

iliskin  degerlendirmelerini,  Sirket'in
sorumlu  yoneticileri ve bagimsiz
denetgilerinin gorislerini alarak kendi
degerlendirmeleriyle birlikte yo6netim

kuruluna yazili olarak bildirmektedir.

Komite, raporlama déneminde dort kez
toplanmistir. Denetimden Komitesi
liyeleri Kurumsal Yoénetim ilkeleri
tebliginde belirtilen niteliklere sahiptir.
Faaliyet raporu, Denetim Komitesi'nin
faaliyetleri ve toplanti sonuglari hakkinda
bilgi icermekte olup,

raporlama déneminde yonetim kuruluna
dort adet yazili rapor sunulmustur.

Bagimsiz denetim kurulugsunun seg¢im
slireci, Denetimden Komitesi’nin
bagimsiz denetim kuruluslarinin yetkinlik
ve bagimsizik kosullarini da dikkate
alarak uygun gordiigii denetim firmasini
yonetim kuruluna o©nermesi bigiminde
gerceklesmeli ve yonetim kurulunun

segiminin genel kurula sunulup
onaylanmasi ile sona

ermelidir. Bu slreg heniiz
uygulanmadigindan, bir sonraki
derecelendirme déneminde

gozlemlerimiz devam edecektir.

Raporlama doénemi igerisinde dort kez
toplanan Kurumsal Yonetim Komitesi
Sirket’te kurumsal yénetim ilkelerinin

uygulanip uygulanmadigini,
uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen cikar

catismalarini tespit etmekte ve ydnetim
kuruluna kurumsal yb6netim
uygulamalarnini iyilestirici tavsiyelerde
bulunmaktadir. Ayrica, Yatirnmci lliskileri
Boéliimii’niin ¢aligmalarini gézetmektedir.
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Yonetim kurulunda ayrica
Goésterme ve Ucret Komiteleri

olusturulmadigindan, Kurumsal Ydénetim
Komitesi, bu iki Komite’nin islevlerini
yerine getirmek lizere goérevlendirilmigtir.

Aday

Aday Gosterme  Komitesi'nin  asil
gorevlerinden biri, adayin bagimsizlik
kriterlerini kargilayip karsilamadigini g6z
oniinde bulundurarak yonetim kurulu ve
pay sahipleri tarafindan 6nerilen adaylar
hakkinda bir rapor hazirlamak ve bu
degerlendirmeyi onay i¢in kurula rapor
olarak sunmaktir. Bu goérev Kurumsal
Yonetim Komitesi'nin tiiziigiinde yer
almaktadir.

Oniimiizdeki derecelendirme
donemlerinde yeni adaylar s6z konusu
oldugunda bu siirecin izlenip
izlenmedigini takip edecegiz.

Yonetim Komitesi,
dogrultusunda Aday Gosterme
Komitesi'nin gorevlerini geregi gibi
yerine getirmekte ve yonetim kuruluna
uygun adaylarin belirlenmesi,
degerlendirilmesi, egitimi ve
odiillendirilmesi i¢in seffaf bir sistem
olusturmakta, bu konudaki politika ve
stratejileri belirlemekte, yonetim kurulu
liye ve iist yoneticilerin sayisina iligkin
oneriler sunmakta, yonetim kurulu
tyeleri ile yoneticilerin performanslarinin
degerlendiriimesine
iliskin ilke ve
saptamaktadir. Su anda Komite
toplantilarinda bu tir goérisme ve
degerlendirmeleri gosteren herhangi bir
toplanti tutanagi olmadigindan, s6z
konusu islevsellik onimiuzdeki
derecelendirme doénemlerinde yakindan
izlenecektir.

Kurumsal tuzigli

uygulamalari

Kurumsal Yoénetim Komitesi ayrica
Ucretlendirme Komitesi'nin gorevlerini de
tistlenmektedir. Bu gérevler

Komite'nin tiiziigiinde iyi tanimlanmigtir.
Bu amagla, yonetim kurulu liyelerinin ve
yoneticilerin ticretlendirmesinde
kullanilacak ilke, kriter ve uygulama
yontemlerini belirleme ve Komite'nin
gozlemlenen
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basari diizeyine iligkin  kararlarini
kullanilan kriterlere uygunlugunu
gozlemleme gorevleri Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin asil iglevidir. Bu goérevlerin
toplanti tutanaklarinda bir dl¢iide yerine
getirildigini g6zlemledik

ve oniimuzdeki derecelendirme
dénemlerinde Komite'nin bu konudaki
etkinligini ve islevselligini yakindan
izleyecegiz.

Derecelendirme doénemi iginde bes kez
toplanan Riskin Erken Tespiti Komitesi;
Sirket’in  varhigini, gelismesini ve
devamini tehlikeye diigiirebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin alinmasi
ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢aligmalar
yapmakta, risk yonetim sistemlerini her
toplantida gobézden gegirerek rapora
baglamaktadir.

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve Ust
Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar:

Yonetim  kurulu, Sirket’in
aciklanan operasyonel ve finansal
performans hedeflerine ulasip
ulagamadigina iligkin degerlendirmesini
ve ulagilamamasi durumunda
gerekgelerini yillhk faaliyet raporunda
aciklamigtir. Yonetim kurulu iiyelerinin

ve Ust diizey yoneticilerin Ucretlendirme
esaslan yazil hale getirilmis ve genel
kurul toplantisinda ayn bir madde olarak
pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.
Bu amagla hazirlanan icretlendirme
politikasi, Sirket’in internet sitesinde yer
almaktadir.

kamuya

Bagimsiz yonetim kurulu {lyelerinin
ticretlendirmesinde hisse senedi
opsiyonlari veya Sirket’in performansina
dayali 6deme planlari kullanilimamaktadir.
Bagimsiz yénetim

kurulu tiyelerinin
bagimsizliklarini  koruyacak
belirlenmistir.

ticretleri,
diizeyde

Enerjisa, herhangi bir yodnetim kurulu
liyesine veya iist diizey yoneticilerine
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borg vermemekte, kredi
kullandirmamakta, {iglinci bir Kkisi
araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandirmamakta veya lehine kefalet gibi
teminatlar vermemektedir.

Yoneticiler verilen gorevleri ifa
edebilmeleri i¢in gerekli profesyonel
nitelikleri haizdirler. Yoneticiler
gorevlerini yerine getirirken mevzuata,
esas sbzlesmeye, Sirket ici
diizenlemelere ve politikalara

uymaktadirlar.

Yoneticilerin, Sirket hakkindaki gizli ve
kamuya kapali bilgileri kendileri veya
baskalann lehine kullandiklarina dair
karine yoktur. Sirket isleri ile ilgili olarak
dogrudan veya dolayli hediye kabul
etmis, haksiz menfaat saglamis yonetici
yoktur.

Yoneticilere verilecek iicret, Sirket’in etik
degerleri, i¢ dengeleri ve stratejik
hedefleri ile uyumlu olup, Sirket’in
sadece kisa donemli performansi ile
iligkilendiriimemesi esastir.

Yonetim kurulu lyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoéneticilere verilen
tcretler ile saglanan diger tum
menfaatler yillik faaliyet raporunda toplu
olarak kamuya aciklanmistir. ilkeler
itibariyle kisi bazinda agiklama yapmak
esastir.
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Notlarin Anlami

Anlami

Sirket SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne biiyiik élgiide uyum saglamis ve
tim politika ve onlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢ kontrol
mekanizmalarn etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tiim
kurumsal yoénetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yénetilmektedir.
9-10 Pay ve menfaat sahiplerinin haklan en akil sekilde gozetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en iist diizeydedir ve yonetim
kurulunun yapi ve igleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen higbir zaaf bulunmamaktadir. BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi’ne en st diizeyde dahil edilmek hak edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne 6nemli dlgiide uyum saglamis ve

cogu gerekli politika ve onlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢

kontrol mekanizmalari, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yonetim risklerinin
cogunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Pay ve
menfaat sahiplerinin haklarn adil sekilde gozetilmektedir; kamuyu

aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri tist diizeydedir ve yonetim kurulunun

yapi ve isleyisi saglam temellere dayandiriimistir. Gok biiyiik riskler teskil
etmese de, bu alanlarin biri veya birkaginda bazi iyilestirmeler gereklidir.

BIST Kurumsal Yénetim Endeksi’ne dahil edilmek hak edilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yoénetim ilkeleri’ne orta derecede uyum saglamis ve

gerekli politika ve 6nlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yéonetim

ve i¢ kontrol mekanizmalari, orta derecede olusturulmus ve islemekte,

ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal yénetim risklerinin bir kismi
6 tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Ulusal standartlara kismen
uyum saglanmisgtir ancak uluslararasi platformlarda bu standartlarin gerisinde
kalinabilir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma ve seffaflik; ve
yonetim kurulu alanlarinin bazilarinda iyilestirmeler gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uyum saglamamistir ve gerekli

politika ve 6nlemleri zayiftir. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal yénetim riskleri mevcut olup

<4 bu riskler aktif bir sekilde yonetilmemekte ve sirket kurumsal yonetim ilkelerine
duyarlh degildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma ve seffaflik
ve yonetim kurulu alanlarinin hepsinde 6nemli zaaflar vardir. Yatirrmei giiveni
zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.
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CEKINCELER
Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri baz alinarak,
hem Enerjisa Enerji A.$. isbirligiyle saglanan ve hem de Enerjisa Enerji A.$.‘nin kamunun kullanimina agik olarak
yayinladigi bilgilere dayanilarak Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.$. tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
¢oziimlenmesinden sonra ortaya cikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri 6nemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iligkilerinin ve yonetim kurullarinin genel kredibilitesi hakkinda bir
gorustiur. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen sirketin menkul kiymetleri igin asla bir al/sat Onerisi
olamayacag gibi, belli bir yatirrmci igin o yatirnm aracinin uygun olup olmadigi hakkinda bir yorum da degildir. Bu
sonuclar esas alinarak dogrudan veya dolayl olarak ugranabilecek her tirli maddi/manevi zararlardan ve
masraflardan Saha A.$. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin ugiincii sahislara yanlis veya eksik aksettiriimesinden
veya her ne sekilde olursa olsun dogacak ihtilaflar da Saha A.$. analistlerinin sorumlulugu altinda degildir.

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.§. bagimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik dogruluk
ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak IOSCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalari Komisyonu)'nun
kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamigtir (www.saharating.com).

© 2019, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Biitiin haklan sakhdir. Bu Kurumsal Yonetim
Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.$.’nin ve Enerjisa Enerji A.$.’nin izni olmaksizin yazili veya
elektronik ortamda basilmasi, gogaltiimasi ve dagitilmasi yasaktir.

irtibat:

Ali Pergembe
apersembe@saharating.com
S. Suhan Sec¢kin
suhan@saharating.com
Oguzhan Giiner
oguner@saharating.com

SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hiz. A.S.
Haci Mansur sok., Konak Apt. 3/1, Nisantasi, 34363 Sisli, Istanbul Tel:
(0212) 291 9791; Faks: (0212) 291 9792 www.saharating.com
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